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Bibliothèque et Archives nationales du Québec (BAnQ) offre des services 
documentaires non seulement à la Grande Bibliothèque, dans ses neuf centres 
d’archives et au Centre de conservation, mais également à distance aux 
Québécois de toutes les régions. 
 
C’est une véritable bibliothèque virtuelle que BAnQ rend accessible sur son 
portail Internet (www.banq.qc.ca). Les Québécois peuvent y trouver des 
collections numériques patrimoniales, publiées au Québec ou relatives au 
Québec : des livres, des revues et des journaux, des disques, des cartes 
postales, des estampes, des cartes géographiques, de fascinants documents 
d’archives… 
 
Grâce à son programme de numérisation, BAnQ rend accessibles en ligne et 
gratuitement des dizaines de milliers d’œuvres, des textes, des sons et des 
images. L’objectif visé à terme : offrir ainsi tout le patrimoine québécois publié de 
1764 à nos jours de même que les documents faisant partie des riches fonds 
d’archives de BAnQ.  
 
Comme bibliothèque publique ressource, BAnQ propose également des 
ressources documentaires en ligne, du Québec et d’ailleurs, dans toutes les 
disciplines. Les abonnés ont accès à : 

o 125 bases de données, l’une d’elles permet, par exemple, de lire chaque 
jour les nouvelles d’ici et d’ailleurs, parmi 250 journaux de 55 pays;  

o 10 000 revues et magazines électroniques; 
o 150 000 livres électroniques, que l’on peut consulter ou emprunter en 

ligne; 
o des contes pour enfants à écouter; 
o BREF, une bibliothèque de référence sur Internet; 
o des listes de nouveautés; 
o l’outil de recherche de lecture Romans@lire. 

 
Tout Québécois peut s’abonner gratuitement, en ligne, aux services de BAnQ. Il 
peut, toujours à distance, réserver un titre, renouveler un emprunt ou demander 
un prêt entre bibliothèques. Des bibliothécaires de référence répondent aux 
questions reçues par courriel ou par téléphone.  
 
C’est grâce à une infrastructure technologique innovatrice d’envergure que 
BAnQ s’impose comme une institution culturelle d’avant-garde. Celle-ci conjugue 
des systèmes documentaires spécialisés à des outils puissants : engin de 
recherche fédérée (métamoteur), entrepôt de données, système de gestion de la 
relation client. 
 

http://www.banq.qc.ca/


Tous les publics trouvent à BAnQ réponse à leurs besoins documentaires : 
adultes et jeunes, chercheurs, généalogistes. Des portails spécifiques 
s’adressent aux enfants et aux personnes ayant une déficience visuelle. Des 
extranets spécialisés sont destinés aux bibliothèques, aux éditeurs et bientôt aux 
archivistes. 
 
Les Québécois et les abonnés de BAnQ utilisent en grand nombre les services et 
les équipements offerts : 60 % des quelque 85 000 emprunts hebdomadaires 
sont effectués en mode autonome, sur place ou à distance; 13,9 millions de 
visites ont été enregistrées sur le portail Internet de BAnQ en 2005.  
 
BAnQ contribue également à la réalisation du Gouvernement en ligne en 
soutenant la création d’un réseau réunissant toutes les 
bibliothèques québécoises : publiques, scolaires, collégiales et universitaires. De 
même, l’institution participe activement aux réseaux internationaux de 
bibliothèques et de services d’archives. 
 
Bibliothèque et Archives nationales du Québec se démarque par l’étendue et la 
diversité de ses collections et de ses services.  Elle poursuit ce développement 
pour toujours mieux répondre aux besoins de ses clientèles. 
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